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更快捷、更轻松、更划算的航材管理更快捷、更轻松、更划算的航材管理

为您的业务模式量身定制为您的业务模式量身定制

任何一种单一的解决方案都不可能适合所有的

航空公司。您可信赖的是，贵我双方通过携手

合作能够定制一个与您的业务战略相辅相成的

解决方案。 波音为全球各地的客户提供不可回

收件、周转件、可修理件和消耗件。我们的产

品和服务包含波音专有的、行业标准的以及供

应商专有的零部件；租赁和交换解决方案；以

及维修和大修服务。

让您的飞机随时待命进行日复一日的飞行，您

需要具备可靠的关键零部件、航材和知识流。

我们致力于交付航材，提供创新的服务，理解

您的需求，让您的维修运营保持最佳效率 — 从

而保障您的飞机在收益飞行中的可用性。

以客户为本的解决方案以客户为本的解决方案

从高效及时的交易到供应链管理方案，波音及

其子公司Aviall与行业合作伙伴为您提供最适宜

的解决方案，让您能够随时随地按需获得零部

件、信息和航材。

作为全寿命周期解决方案全寿命周期解决方案的一个组分，航材优

化能力包括综合航材管理战略、周转件支持方

案以及Aviall公司提供的创新的消耗件e库存方

案。

单一联络点单一联络点

作为满足您的航材管理需求的单一联络点 -  从

传统的备件支持到创新的零部件交换方案 – 我

们能助您降低飞机的维修成本。

我们不断演变自己的业务模式，让客户的航材

管理的每一步都变得更轻松、更快捷、更划

算。

创新性维修解决方案创新性维修解决方案
航材优化
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以客户为本的解决方案以客户为本的解决方案

计划与控制计划与控制 

服务就绪支持服务就绪支持

全球备件网络全球备件网络

波音的零部件分析和需求波音的零部件分析和需求
跟踪网页跟踪网页

周转件与消耗件 周转件与消耗件 
服务服务

航材优化
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周转件与消耗件服务周转件与消耗件服务是一套以飞机使用情况为基础、灵活的航空公司业务综

合解决方案，目的是简化客户的运营，并按照可预测的水准管理成本。 

一天一天2424小时/一周7天/一年小时/一周7天/一年365365天飞机停场支持天飞机停场支持是指无论何时只要您在运营，我

们都提供支持。无论您的波音飞机在世界何地出现故障，我们的飞机停场代

表及技术支持专员都会帮助您修复故障，让飞机重返运营，让您实现一天24小

时、一周七天的签派可靠性。 

波音的零部件分析和需求跟踪网页波音的零部件分析和需求跟踪网页让您能够直接在线访问包罗万象的波音零

部件信息与订购系统。 

服务就绪支持服务就绪支持是指从投入运营的第一天起您就能随时按需获得最佳技术和库

存决策所需要的产品、服务和信息

全球备件网络全球备件网络借助于在全球战略分布、通过先进的数字系统联接和控制的八

个配送中心，实现简单、高效的库存控制，确保及时提供您需要的零部件。
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航材管理配送中心航材管理配送中心

全球备件网络全球备件网络
零部件可用性

波音运营航空业最广泛的备件销售和配送网

络。包含500,000多种零部件的库存系统，致力

于帮助全世界的航空承运人按照航班计划签派

飞机。
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灵活的物流计划灵活的物流计划

配送中心位于北美、欧洲、亚洲和中东，能促

进物流管理。客户可选择零备件运输所需要的

具体配送中心，因此能缩短时间，使运输成本

降到最低，同时减小零件交付的碳足印。

遍布全世界的设施提供及时服务遍布全世界的设施提供及时服务

八个配送中心战略性地分布在全世界范围，由

先进的数字化系统联接以确保即刻、准时地交

付零备件。随时更新的库存信息可按需提供，

使您的机队以最佳效率运营。

全球配送中心全球配送中心 
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单一联络点单一联络点
服务就绪支持 

原始设备制造商提供的专业技术原始设备制造商提供的专业技术

我们与供应商积极协作，持续改进支持和绩

效。我们倡议客户解决供应商绩效问题。我们

促进并主持与客户和供应商之间的会议，以解

决服务就绪和持续支持问题。
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客户化的备件供应客户化的备件供应

我们多种多样的产品和服务，为您提供支持投

入运营的最佳库存决策所需要的信息。我们还

会与您一起为您的机队定制适合您的飞机的备

件提供方案。

源源不断的资源源源不断的资源

为了帮助您更有效地运用库存和预算，波音为

您提供解决各种各样的备件问题的专业技术，

例如，零部件交换和替换。在我们的帮助下，

您能建立与运营需求相匹配的航材管理水准，

减少库存持有成本，同时不影响航班计划和维

修计划。

• 提供产品提供产品 在您的运营、预算与我们共同编制的提供方案的基础上，定制建议建议

的备件清单的备件清单(RSPL)。通过运用定制的建议的备件清单中的数据，我

们编制备件购买计划和时间表。我们的备件分期提供方案，通过深

度维修次数确定您的初始备件库存需求，助您最充分地利用库存预

算。采用分期提供备件，您能按需订购和接收零部件，这有助于您

计划开支，降低库存持有成本。

• 零部件交换和替换零部件交换和替换 MyBoeingFleet为您提供更换和替换飞机零部件所需要的、经批准

的波音工程数据。在线实时获取数据，缩短了与备件相关的问题的

检修时间，提高了签派可靠性。 

• 备件技术工程备件技术工程 STEPS能让您实时获得精准决策所需要的、工程人员批准的数据。

您可通过MyBoeingFleet获得关于备件提供、零部件交换和替换等信

息。
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轻松的采购管理轻松的采购管理
波音的零部件分析和需求跟踪网页

轻松、快速获得您需要的信息 轻松、快速获得您需要的信息 

利用备受赞誉的波音的零部件分析和需求跟踪

(PART)网页，您能轻松地管理采购流程。PART

网页是能让您在线搜索、获取报价、订购和跟

踪零部件的波音航材管理网站。

使用简单使用简单

何授权的波音客户都能访问和轻松使用PART网

页。借助于PART网页安全卫士，客户能指定发

送或查看订单的人员级别。利用波音PART网

页，管理采购流程变得轻松，访问无拘无束 

— 直接或通过MyBoeingFleet进行。

缩短搜索时间缩短搜索时间

直接访问波音包罗万象的零部件信息和订购系

统，您能快速下单，修改现有订单，检查零部

件可用性，并实时跟踪订单状态。节省的时间

有助于您缩短维修周期。
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让您的飞机持续飞行让您的飞机持续飞行
一天24小时/一周7天/一年365天飞机停场支持

对意外事件做出快速响应对意外事件做出快速响应

等全套资源，让飞机的状态尽快恢复如初。除

了实际的维修之外，还包括处理诊断、维修、

物流、零部件采购、质量保证和认证事项等

等。结果：您的飞机重返天空，对您的航班计

划的影响微乎其微。

如果您的飞机因意外事件无法运营，波音可在

世界各地随时为您提供所需帮助 – 一天24小

时，一周7天，一年365天。对客户要求做出快

速反应，是波音卓著的传统。

全方位的支持全方位的支持

我们最直接的目标是利用波音数据和专业知识

(SMAL)

/ /

波音运用多种渠道提供飞机停场零部件解决方案波音运用多种渠道提供飞机停场零部件解决方案
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综合的业务解决方案综合的业务解决方案
周转件与消耗件服务 

能让您致力于核心业务活动能让您致力于核心业务活动    

共担风险共担风险

综合航材管理方案将订购、配送和预测消耗件

及航材使用的责任转移给波音。我们运用实际

持有、存储和重新订购周转部件和航材消耗件

的成本，占用了贵公司可用于增强核心业务活

动的资源。波音提供的综合航材管理和零部件

交换和大修方案，可基于您的业务战略量身定

制。

的使用数据和趋势分析，确保您获得自己需要

的航材，同时降低库存要求，减少航材浪费。
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利用我们所有的周转件与消耗件服务，您能无

忧无虑地致力于自己最擅长的领域 – 让飞机持

续飞行赚取收益。

高效的大修和维修高效的大修和维修

运营商能够最大程度地降低周转件库存投入和

零部件维修成本。我们的周转件服务方案提供

价值较高、对签派放行最重要的零部件。起落

架大修和交换方案为您提供满足起落架大修需

求的单一来源。

从及时的交易到供应链管理，波音航材优化方

案在最适宜的时间和地点为您提供最适宜的零

部件。

波音运用多种渠道提供飞机停场零部件解决方案波音运用多种渠道提供飞机停场零部件解决方案

(LRU) (LRU) 
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本文件中的内容基于诚信的设想，仅供一般参
考使用。 这些陈述内容不构成出价、承诺、
保证或性能担保。实际的结果可能随具体的事
件或条件的变化而不同。不应当在波音预期之
外的场合使用或依赖本文件。
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